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Relatório da Administração 
 
EWALLY INSITUIÇÃO DE PAGAMENTO S.A. 
 
Em 31 DE DEZEMBRO DE 2023 
 
A Ewally é uma das principais fintechs a ofertar o modelo whitelabel de BaaS (Bank as a Service) ao mercado 

brasileiro. Dentre as vantagens do modelo whitelabel de BaaS da Ewally, as empresas podem escolher entre 

centenas de APIs flexíveis, como PIX, pagamentos via boleto, recargas de celular e transporte público, todos 

dentro de uma estrutura modular e totalmente personalizável. 

 

Distribuição de Resultados 

O Estatuto Social da Companhia estabelece um dividendo mínimo de 25% calculado sobre o resultado do 

semestre, ajustado na forma prevista pelo art. 202 da Lei nº 6.404/76. Contudo, não houve proposta de 

dividendos, em virtude da virtude da compensação do lucro apurado em cima de prejuízo de anos anteriores. 

 

Auditores Independentes  

A Ewally contratou os serviços da Mazars Auditores Independentes Ltda., resguardando-se sobre princípios de 

independência que consistem em: (a) o auditor não deve auditar o seu próprio trabalho, (b) o auditor não deve 

exercer funções gerenciais no seu cliente e (c) o auditor não deve promover os interesses de seu cliente. 

 

Desempenho Financeiro 

Em 31 de dezembro de 2023 a Companhia apresentou déficit em sua posição de caixa e equivalentes de caixa 

comparado a 31 de dezembro de 2022, principalmente por meio dos valores registrados em relações 

interfinanceiras relacionadas às liquidações de cartões pré-pagos. Tal impacto, de causa regulatória, diminuiu 

o prazo de 28 para 02 dias, fazendo com que o exercício de 31 de dezembro de 2023 fechasse com o valor de 

R$ 0,7 milhões (R$ 11,6 milhões em 31 de dezembro de 2022).  

 

Em relação aos depósitos de contas de pagamento pré-pagas, estas não tiveram flutuação quando 

comparados os exercícios, encerrando 31 de dezembro de 2023 em R$ 81,6 milhões (R$ 81,5 milhões em 31 

de dezembro de 2022). 

 

No que tange ao resultado do exercício, a Companhia apresentou em 31 de dezembro de 2023 um prejuízo 

total de R$ 4,1 milhões (lucro de R$1,1 milhões em 31 de dezembro de 2022) trazendo seu patrimônio líquido 

para R$ 4,7 milhões (R$ 8,8 milhões em 31 de dezembro de 2022). 

 

O total de receitas de prestação de serviços apresentou em 31 de dezembro de 2023 o montante de R$ 11,0 

milhões (R$ 9,9 milhões em 31 de dezembro de 2022) indicando um crescimento de cerca de +11,1% quando 

comparado com ano anterior. Já o total de receitas financeiras, considerando a queda de depósitos no primeiro 

semestre, combinada com a queda da Selic e redução do timing de liquidação dos cartões pré-pagos, 

apresentou em 31 de dezembro de 2023 o montante de R$ 7,8 milhões (R$ 10,9 milhões em 31 de dezembro 

de 2022) indicando uma queda de cerca de -29%, contribuindo diretamente para o prejuízo deste exercício. 
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O volume total de pagamentos (TPV) da Companhia somou 6,1 bilhões no exercício findo em 31 de dezembro 

de 2023 (5,9 bilhões em 31 de dezembro de 2022), apresentando um viés de alta futuro, somado ao crescimento 

de transações de pagamento após a início da Ewally, em outubro de 2023, como participante direto do PIX. 

 

A administração da Companhia afirma ter plena capacidade econômica e financeira de converter os saldos de 

moeda eletrônica, mantidos em contas de pagamentos em moeda física, no ato da solicitação de seus 

usuários, considerando que seu caixa e equivalentes de caixa superarem suas obrigações com depósitos de 

terceiros, conforme apresentado nas notas explicativas anexas às Demonstrações Financeiras, ao encontro da 

Instrução normativa BACEN Nº 80 de 2021.


